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V-SICMA: Weil Technik zwar unverzichtbar ist, aber nur unterstiitzen
kann

Entscheidungs- und Handlungskompetenzen sind die wichtigen Fahigkeiten von Mitarbeitern in
Verkehrsunternehmen, um flexible und angemessene Problemlésungen in Krisen zu
ermoglichen. Dafiir miissen diese Kompetenzen beschult werden!

Wie in der letzten Ausgabe NVHC berichtet entwickelt HC im Rahmen des Forschungsprojektes
V-SICMA gemeinsam mit HOCHBAHN, Miinchner Verkehrsgesellschaft und Rhein Neckar
Verkehr innovative Aus- und Fortbildungsmodule, um Mitarbeiter in Verkehrsbetrieben in
Security-Themen zu schulen. Sensibilisierung und Steigerung ihrer Handlungskompetenz sind
das Ziel.

Kooperation mit der VDV-AG Security

Gemeinsam mit der VDV-AG Security werden relevante Erkenntnisse und Bedarfe zahlreicher
Verkehrsunternehmen zusammengetragen, analysiert und weiterentwickelt.

GroRe nationale und internationale Resonanz

Das Forschungsprojekt wird durch die nationale Sicherheitsforschung der Bundesregierung
teilfinanziert und trifft die Bedarfe der Praktiker: V-SICMA wurde auf dem Seminar der VDV-
Akademie in Bad Soden und den Konferenzen von UITP-CUTA in Montreal bzw. der Safety &
Security Systems Conference in Potsdam vorgestellt. Das Projekt stof3t bei Betreibern im In- und
Ausland auf groRes Interesse, weil es deren tatsachliche Bedarfe trifft und mit innovativen
Lernmethoden neue Wege geht, um Kompetenzen praxistauglich zu vermitteln.

Kontakt: i.fuchs@hamburg-consult.de, s.kuhlmann@hamburg-consult.de, m.mueth@hamburg-
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